SITECH & Trimble.

Autoryzowany Dystrybutor

KARTA GWARANCYJNA PODSTAWOWA - SYSTEMY 3D

Data uruchomienia niniejszej gwarancji: data dostawy Systemu potwierdzonego protokotem zdawczo-odbiorczym

Gwarant: SITECH POLAND Sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie
§ 1. [Informacje podstawowe]

1. SITECH Poland sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie przy ul. Wielickiej 28, zarejestrowana w Sgdzie
Rejonowym dla Krakowa — Srédmiescie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego
pod numerem KRS: 0000488712, posiadajgcg numer identyfikacji podatkowej NIP: 6793095948 z
kapitatem zaktadowym wynoszagcym 1 000 000 zotych, (zwana dalej ,,Sprzedajacym”)
Autoryzowany Dystrybutor systeméw marki Trimble (zwanymi dalej ,,Systemy”) na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej zapewnia, ze Systemy zostaty wyprodukowane z dotozeniem wszelkich
staran przy doborze materiatéw i systeméw informatycznych oraz w trakcie procesu produkcyjnego
tak, aby zapewni¢ ich najwyzszg jakos¢ i niezawodnosc.

2. Sprzedajacy udziela Kupujgcemu gwarancji na Systemy na warunkach okreslonych w niniejszej
Karcie Gwarancyjnej, dalej: ,Karta Gwarancyjna”.

§ 2. [Ogolne warunki gwarancji]

1. Gwarancja objety jest caty, fabrycznie nowy System wraz z oprogramowaniem oraz okablowaniem
i elementami hydraulicznymi z zastrzezeniem ust. 2.

2. Okres gwarancji:

1) Gwarancjg na okres 12 miesiecy objete sg wszystkie elementy Systemu
2) Zmiana wyzej wymienionych okresOw gwarancji moze zosta¢ zawarta w Karcie Produktu
przekazywanej protokolarnie, w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci

3. Uruchomienie biegu terminu gwarancji oraz zobowigzan wynikajgcych z postanowien Karty
Gwarancyjnej nastepuje z datg podpisania Protokotu Przekazania Systemu przez uprawnionych
przedstawicieli Sprzedajgcego i Kupujgcego.

4. Czes¢ lub element Systemu poddany naprawie lub wymianie w ramach obowigzujgcej gwarancji
jest objety gwarancjg na okres 6 miesiecy (jednak nie krotszy niz okres obowigzujgcej na ten
element gwarancji standardowej). Uruchomienie biegu terminu gwarancji nastepuje w dniu
podpisania Protokotu Naprawy przez uprawnionych przedstawicieli Sprzedajgcego i Kupujgcego.
Odrebne postanowienia w tym zakresie mogg zosta¢ zawarte w Karcie Produktu przekazywanej
protokolarnie.

5. W celu ograniczenia negatywnych skutkéw awarii, w przypadku jej wykrycia, Kupujgcy
zobowigzany jest do niezwtocznego (jednak nie pozniej niz w ciggu dwoch dni po ujawnieniu sie
wady Systemu) zawiadomienia Autoryzowanego Serwisu Sprzedajgcego na adres mailowy
serwis@sitech-poland.pl oraz odpowiedniego zabezpieczenia i udostepnienia Systemu
przedstawicielom Sprzedajgcego w celu zdiagnozowania awarii oraz wykonania koniecznych
testéw i napraw. W przypadku zaniedbania niniejszych zobowigzan koszty naprawy spowodowane;j
awarig ponosi w catosci Kupujacy.

6. Naprawy gwarancyjne wykonywane bedg w uzgodnionym z Kupujgcym, mozliwie krotkim
technologicznie terminie, jednak nie dtuzszym niz 30 dni liczonych od daty zgtoszenia awarii.

7. Ochrona gwarancyjna udzielana na podstawie niniejszej Karty obejmuje wytgcznie wady i usterki
Maszyny ujawnione podczas uzywania Systemu na obszarze Rzeczypospolitej Polskiej, chyba ze
Sprzedawca oraz Kupujgcy/Uzytkownik postanowig odmiennie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

8. Gwarancja udzielana na podstawie niniejszej Karty Gwarancyjnej nie wytgcza, ani nie ogranicza
uprawnienn Kupujgcego/Uzytkownika wynikajacych z przepisow o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej, o ile uprawnienia z tytutu rekojmi nie zostaty wytgczone lub ograniczone w umowie
sprzedazy lub w jakiejkolwiek innej umowie dotyczgcej Systemu zawartej pomiedzy Sprzedajgcym
a  Kupujagcym/Uzytkownikiem lub  innym  podmiotem, finansujgcym na  zlecenie
Kupujgcego/Uzytkownika zakup Systemu i oddajgcym System do korzystania.
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§ 3. Zakres gwarancji

1. Gwarancja obejmuje tylko i wytgcznie wady Systemu powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym
Systemie w chwili wydania jej Kupujgcemu.

2. Gwarancja polega na przywroceniu prawidtowego funkcjonowania Systemu zgodnie ze
specyfikacjg Producenta.

3. O sposobie naprawy decyduje Autoryzowany Serwis Sprzedajgcego.

4. Decydujgce znaczenie, co do tego, czy dana awaria Systemu jest objeta naprawg gwarancyjng ma
opinia Autoryzowanego Serwisu Sprzedajgcego.

5. Jezeli wada Systemu wystgpi w ciggu 30 dni od daty podpisania Protokotu Przekazania Systemu
wykonanie zobowigzania przez Sprzedajacego z tytutu gwarancji obejmuje naprawe lub wymiane
czesci lub elementu Systemu obarczonego awarig lub wadg wedilug uznania kupujgcego. Po
uptywie terminu 30 dni wykonanie zobowigzania dotyczy wytgcznie naprawy wyzej wymienionych
czesci lub elementu systemu.

6. Wykonanie zobowigzania przez Sprzedajgcego z tytutu gwarancji oprogramowania obejmuje jego
wymiane lub naprawe w zaleznosci od decyzji Sprzedajgcego. Oprogramowanie jest
licencjonowane jako pojedynczy produkt. Nie mozna go oddziela¢ od czesci sktadowych w celu
korzystania na wiecej niz jednym urzadzeniu.

7. Serwis mobilny tj. bezptatny dojazd do miejsca pracy maszyny wraz z zainstalowanym Systemem,
obowigzuje wylgcznie dla elementéw Systemu na niej zamontowanych (takich jak: sensory,
komputer poktadowy, lustro maszynowe, modut elektryczny, modut hydrauliczny itp.).

8. Gwarancja nie obejmuje:

1) Czynnoscibiezacej obstugi Systemu, do wykonania ktérych zgodnie z Instrukcjg Operatora
Systemu Kupujgcy zobowigzany jest we wikasnym zakresie.

2) Koniecznych regulacji, kalibracji Systemu wyszegodlnionych w Instrukcji Operatora
Systemu.

3) Przeglgdoéw/kalibracji tachimetréow UTS oraz niwelatoréw laserowych.

4) Kosztéow poniesionych przez Kupujacego oraz innych dodatkowych konsekwencji dla
Kupujacego wyniklych na skutek awarii i naprawy gwarancyjnej. W szczegdélnosci
Sprzedajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za straty, ktére Kupujacy z tych przyczyn
poniodst oraz korzysci, ktére mogtby osiagngé, gdyby mu szkody nie wyrzadzono.

5) Wad, ktére powstaty po wydaniu Systemu Kupujgcemu, chyba ze wady wyniklty z wady
tkwigcej juz poprzednio w Systemie, w szczegdlnosci lecz niewytgcznie gwarancja nie
obejmuje wad Systemu powstatych w wyniku wplywu warunkéw Srodowiska w jakim
System jest uzytkowany (co do ktérych to warunkdéw pracy Systemu Sprzedajgcy nie
wskazat jednoznacznie i wyraznie, w formie pisemnej, ze System moze by¢ uzywany w
takich warunkach).

6) Kosztow aktualizacji oprogramowania Systemu po uptywie okresu gwaranc;ji.

7) Usuniecia awarii oraz wad powstatych w skutek:

a) uzytkowania Systemu niezgodnie z jego przeznaczeniem lub warunkami
okreslonymi w Instrukcji Operatora Systemu, btednego jego zastosowania,
naduzycia;

b) zmiany Ilub modyfikacji oprogramowania oraz ustawien fabrycznych bez
pisemnej zgody Sprzedajacego;

c) interakcji z oprogramowaniem lub elementami Systemu niewspomagane lub
niedostarczone przez Sprzedajgcego;

d) naprawy przez nieuprawnione osoby;

1. e) modyfikowania Systemu bez uzgodnienia ze Sprzedajgcym;

2. f) niedbalstwa, zniszczenia, op6znionego zgtoszenia usterek lub opdznienia w udostepnieniu
Systemu Sprzedajgcemu w przypadku, gdy sygnalizowano potencjalne wady/awarie;

3. @) wad Systemu spowodowanych dziataniem sity wyzszej, dziataniem uprawnionego z gwarancji
lub osoby trzeciej, za ktdrg Sprzedajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci;

4. h) zuzycia eksploatacyjnego Systemu oraz jego elementéw i podzespotéw wynikajgcego ze
sposobu pracy, warunkéw w jakich System jest wykorzystywany, technik operatorskich i
zastosowan przez Kupujgcego.

5. 9. Warunkiem korzystania z gwarancji jest poddawanie systemu przeglagdowi co 12 miesiecy od
daty zakupu lub od daty ostatniego przegladu przez caty okres trwania gwarancji w Autoryzowanym
Serwisie Sprzedajgcego lub przegladowi przeprowadzonemu przez uprawnionych przedstawicieli
Serwisu Sprzedajgcego w przypadku elementéw zamontowanych na maszynie.

6. 10. Przeglad o ktérym mowa w ust. 9 mozna przeprowadzi¢ w okresie 1 miesigca od dnia w ktérym
taki obowigzek zaistniat.

7. 11. Koszty przegladu o ktérym mowa w ust. 9 pokrywa w catosci Kupujacy.
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§ 4. [Zastrzezenia]

1. Sprzedajgcy ma prawo odmowy wykonania naprawy jako gwarancyjnej jesli w trakcie okresu
gwarancyjnego:
1) Korzystanie i biezgca obstuga Systemu nie sg zgodne z Instrukcjg Operatora Systemu.
2) Istnieje uzasadnione podejrzenie, iz byty przeprowadzane naprawy/ modyfikacje Systemu
poza Autoryzowanym Serwisem Sprzedajgcego.

2. Koszt nieuzasadnionego wezwania pracownika Sprzedajgcego do naprawy Systemu
niepodlegajgcej gwarancji lub nieudostepnienia Systemu w uzgodnionym terminie z Kupujgcym
ponosi Kupujacy wedlug cennika ustug stosowanego przez Sprzedajgcego dla zlecen
pogwarancyjnych.

3. Ochrona gwarancyjna udzielana na podstawie niniejszej Karty Gwarancyjnej obejmuje wytgcznie
wady i awarie Systemu ujawnione podczas uzywania systemu na obszarze Rzeczypospolite]
Polskiej, chyba ze Sprzedajacy i Kupujacy postanowig odmiennie w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

4. Wylgcza sie dopuszczalnosé przeniesienia praw i roszczen z tytutu gwarancji Systemu na osoby
trzecie zarbwno w catosci, jak i w jakiejkolwiek czesci. Przeniesienie takich praw lub roszczen
wymaga bezwzglednie zgody Sprzedajgcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci.

5. Wytagczng podstawg gwarancji udzielanej przez Sprzedajgcego jest niniejsza Karta Gwarancyjna,
zadne informacje, czy tez dane przedstawione w folderach, katalogach lub innego rodzaju
dokumentach marketingowych nie stanowig podstawy do formutowania jakichkolwiek zgdan
zwigzanych z gwarancjg.

6. Ochrona gwarancyjna udzielana na podstawie niniejszej Karty Gwarancyjnej nie wytgcza ani nie
ogranicza uprawnien Kupujgcego wynikajgcych z przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej,
o ile uprawnienia z tytutu rekojmi nie zostaty wytgczone lub ograniczone w Umowie Sprzedazy lub
w jakiejkolwiek innej umowie dotyczgcej Systemu zawartej pomiedzy Sprzedajagcym a Kupujacym
lub innym podmiotem finansujgcym na zlecenie Kupujgcego zakup Systemu i oddajgcym System
Kupujgcemu do korzystania.

7. Uprawnienia Kupujgcego z tytutu gwarancji nie obejmujg uprawnienia do otrzymania zwrotu
zaptaconej ceny (ani w catosci, ani w jakiejkolwiek czesci), do wymiany Systemu oraz do
zapewnienia przez Sprzedajgcego innych ustug poza wyraznie i jednoznacznie okreslonymi w
niniejszej Karcie Gwarancyjnej. W zadnym wypadku uprawnienia Kupujgcego z tytutu gwarancji
udzielonej przez Sprzedajgcego nie obejmujg dostarczenia Kupujgcemu nowego Systemu
wolnego od wad.

§5. [Postanowienia konhcowe]

1. W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg odpowiednie przepisy prawa polskiego, w
szczegolnosci kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie zmiany niniejszej Karty Gwarancyjnej wymagajg formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.



